VVazeny zakaznik,

NizSie najdete prevadzkovy poriadok (dalej len ,prevadzkovy poriadok”) parku ADVENTICA, pre oboznamenie
sa s nim. Ak sprevadzate maloletého zakaznika ako jeho rodi¢, oboznamte s nim aj maloletého zakaznika.

Tieto pravidla platia pre vsetkych zakaznikov parku ADVENTICA, bez vynimky. Vstup do parku ADVENTICA, a
to aj opakovany, je mozny az po oboznameni sa zakaznika s prevadzkovym poriadkom. Vstupom do
ADVENTICA parku zakaznik vyjadruje sthlas s prevadzkovym poriadkom.

Niektoré zariadenia majd dodatocné pravidla bezpetnosti a spravania. Zakaznici sa s nimi oboznameni a
pouceni personalom ADVENTICA, ked' pridu vyuzivat' naSe zariadenia.

Pravidla s vhodne umiestnené v parku ADVENTICA, aby si ich zakaznici mohli kedykolvek pozriet. Pravidla
parku ADVENTICA si k dispozicii aj na webovej stranke www.adventica.sk.

DEFINICIA POJMOV POUZiVANYCH V TOMTO DOKUMENTE

ADVENTICA park predstavuje obchodné priestory prevadzkované spolo¢nostou HRAVY s. . o. (ICO
54726671), oznacené ako "ADVENTICA" v obchodnom centre Eurovea, Pribinova 8, 811 09 Bratislava.

Personalom ADVENTICA sa rozumie personal spolo¢nosti HRAVY s. r. 0., zasadne v Specialnom obleceni
znacky ADVENTICA, ktory udrziava vybavenie parku ADVENTICA, stara sa o spolocny poriadok a instruktaz
zakaznikov.

Cateringova z6na znamena priestor urceny v parku ADVENTICA na konzumaciu jedal a napojov zakaznikmi.

Priestor na oslavy znamena vymedzeny priestor parku ADVENTICA, ktory je vhodny na konanie roznych
druhov oslav.

Zakaznik znamena kazdy clovek, i dieta (neplnolety zakaznik) a jeho sprievod, ktori vstipili do parku
ADVENTICA.

Zabavna zdna znamena Cast' parku ADVENTICA, v ktorej sa nachadzaja rozne atrakcie/zabavné zariadenia
parku.

Zariadenie znamena akdkolvek atrakciu, jazdu, zariadenie umiestnené v zabavnom areali parku ADVENTICA.




Rodi¢ znamena rodic (-ia) alebo opatrovnik (-ci) neplnoletého(-ych) zakaznika(-ov).

Zbavenie sa rodicovského prava znamena, Ze rodic (-ia) berie (-0) na vedomie, Ze neplnoleté dieta (-i),
zanechava(-ja) v parku, pricom podpisom tohto dokumentu, to berie (-0) rodic (-ia) plne na vedomie.

Spravca parku znamena osoba, ktora dohliada na prevadzku parku ADVENTICA.

Zasady ochrany osobnych dajov znamenaja zasady ochrany osobnych dajov parku ADVENTICA, ktoré st k
dispozicii aj na stranke www.adventica.sk

Malolety zakaznik znamena zakaznik, ktory eSte nedosiahol vek 18 rokov.

PRiISTUP DO PARKU ADVENTICA

Zakaznici mdzu vstapit' do parku ADVENTICA, ked'si zak(pia vstupenku a ziskajd Specialny naramok.

ZODPOVEDNOST ZAKAZNIKOV

Zakuapenim vstupenky alebo rezervaciou vstupenky do parku ADVENTICA zakaznik potvrdzuje, ze sihlasi s
pravidlami a prebera pInd zodpovednost' za ich dodrziavanie. Zodpovednost' za neplnoletych zakaznikov
prebera ich sprievod.

OSOBITNE PRAVIDLA NA ZAKLADE VEKU NEPLNOLETYCH ZAKAZNiKOV

Maloleti zakaznici mladsi ako 6 rokov (vratane), musia mat' pri vstupe a pobyte v parku ADVENTICA sprievod
rodica, ako aj pri pouZivani jeho zariadeni len pod stalym dohladom rodica.

Maloleti zakaznici od 7 do 11 rokov (vratane), musia mat' pri vstupe do parku ADVENTICA sprievod rodica a
moZu tam zostat' bez dozoru rodica, ale vzdy musia predlozit' sihlas podpisany rodi¢mi.

Maloleti zakaznici od 12 do 18 rokov, mdZu prist' a zostat' v parku ADVENTICA bez dozoru rodica, ale vzdy
musia predlozit' sihlas podpisany rodi¢mi.

\/ pripade ponechania neplnoletych deti v parku ADVENTICA, bez sprievodu rodica, je potrebné predlozit'
podpisany sthlas o ponechani dietata v parku na vlastni zodpovednost'. Zodpovednost' neprebera personal




parku ADVENTICA.

DOHLAD NAD NEPLNOLETYMI ZAKAZNIKMI

ADVENTICA park neposkytuje sluzby dohladu nad detmi. ADVENTICA park nie je Skdlkou, Skolou, detskym
klubom ani ziadnym podobnym vzdelavacim zariadenim, na zaklade platného zakona. O dohlad a bezpecnost'
neplnoletych zakaznikov sa musia postarat' rodicia.

PRAVIDLA OBLIEKANIA SA PRE ZAKAZNiKOV

\/ parku ADVENTICA nie je povolené pouzivat' nase zariadenia naboso alebo v topankach. Odpora¢ame nosit'
ponozky s gumovou protiSmykovou podrazkou.

Takéto ponozky s protiSmykovou podrazkou, vhodné na pouZivanie nasich zariadeniach, si mozete zakdpit'v
parku ADVENTICA.

Zakaznici, ktori sa rozhodnd zostat' v topankach, musia pouzivat' navleky na topanky. Zakaznici s topankami
majl zakazané pouzivat' zariadenia, aj ked' maji navleky na topanky.

Na navstevu parku ADVENTICA sa odporGca pohodIiné oblecenie: Sportové oblecenie alebo akékolvek
oblecenie, v ktorom sa da lahko pohybovat'. \/ nafukovacom priestore sa odporaca zakryt', ¢o najvacsiu cast'
tela, oblec¢enim tricka s dlhym rukavom a dlhych Sportovych nohavic.

USKLADNENIE CENNOSTi V PARKU ADVENTICA

Oblecenie, obuv a cennosti si zakaznik méZze nechat' v urcenej skrinke v priestore Locker. Zakaznikom je k
dispozicii ocislovany kIG¢ od skrinky, ktory dostand na recepcii parku ADVENTICA. Vlyzyvame zakaznikov, aby
zodpovedne pristupovali k ukladaniu akychkolvek cennych veci do skriniek. Prosime, vZdy sa uistite, Ze ste
svoju skrinku riadne uzamkli!

ADVENTICA park nenesie zodpovednost' za pripadnd stratu alebo poSkodenie predmetov zakaznika, ak boli

uloZzené mimo urcenej skrinky.

Pripadna nahrada vzniknutych skod sa bude dalej riadit' platnymi pravnymi predpismi.

ZDRAVOTNY STAV ZAKAZNIKOV




Zakaznici, ktori maja akékolvek zdravotné problémy, poruchy, (razy alebo iné stavy nezlucitelné s navstevou
parku ADVENTICA, Gplnym alebo ¢iasto¢nym vyuzivanim zariadeni parku ADVENTICA, majd zakaz vstupu.

Zakaznik, ktory pocituje akékolvek nepohodlie alebo Gnavu, musi prerusit' fyzické aktivity a odpocivat.

Personal ADVENTICA je opravneny odmietnut' a zakazat' zakaznikovi vstup do zabavného priestoru aj bez
udania dévodu, ak ma personal ADVENTICA pochybnosti o zdravotnom stave zakaznika.

OSOBITNE PRAVIDLA PRE ZAKAZNIKOV SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

Zakaznici so zdravotnym postihnutim mdzu vyuzivat' zariadenia parku ADVENTICA len v sprievode rodicov
alebo opatrovnikov, ktori sa o nich dokazu riadne a profesionalne postarat.

NEHODY

\/ pripade akychkolvek Grazov alebo nehdd bezodkladne informujte personal ADVENTICA. V pripade krajnej
nldze okamzite volajte na Cislo 112.

ZAKAZY

Je prisne zakazané:

« vstupovat'do parku ADVENTICA pod vplyvom drog, alkoholu a inych omamnych latok,

« vnasat' akékolvek potraviny a/alebo napoje do zabavnej zony, na tento Gcel je uréena cateringova zona

 pouzivat' predmety, ktoré ohrozuja zdravie zakaznikov, mézu poskodit' zariadenie, napr. Zuvacky, noze
atd.

« vykonavat' akékolvek nebezpecné pohyby, napr. akrobatické kisky

« pouzivat'a/alebo fajcit' cigarety, elektronické cigarety alebo pouzivat' akékolvek zariadenie urcené na

vapovanie
 vnasat'do parku ADVENTICA akikolvek pyrotechniku
o privadzat' do parku poskytovatelov sluzieb tretich stran (napr. animatorov), pokial's tym pisomne

nesthlasi spravca parku
» vnasat'a/alebo konzumovat'alkohol a iné omamné latky v parku ADVENTICA,
o priniest' do parku ADVENTICA zvierata.

NERESPEKTOVANIE PRAVIDIEL PARKU

\/ pripade opakovaného nereSpektovania pravidiel, ignorovania upozorneni alebo v pripade, Ze sa nevhodnym




spravanim zakaznika vytvoria okolnosti, ktoré s nepriaznivé pre bezpe¢n( zabavu ostatnych zakaznikov v
parku ADVENTICA, ma personal ADVENTICA pravo poziadat' tohto zakaznika o opustenie parku ADVENTICA,
bez prava navratu. Nevyuzity ¢as sa v takomto pripade neuhradza a peniaze sa nevracajd.

PERSONAL ADVENTICA
\/ pripade, ze potrebujete akikolvek pomoc, nevahajte sa obratit' na personal spolo¢nosti ADVENTICA.
Zakaznici s povinni riadit' sa pokynmi personalu ADVENTICA.

FILMOVANIE A FOTOGRAFOVANIE

\/ zabavnom priestore mézu zakaznici filmovat'a fotografovat' podujatia a samotny priestor len na
nekomercné Gcely, pricom sa musia vyhybat'identifikovatelnym osobam, pokial' im nie je udelené osobitné
povolenie.

VIDEO DOHLAD

\/ zaujme bezpecnosti zakaznikov a majetku parku ADVENTICA, je zabavny priestor parku ADVENTICA
neustale monitorovany videokamerami. Zakaznici tak berd na vedomie, Ze ich zvukové a obrazové zaznamy
st predmetom kamerového dohladu. PodrobnejSie informacie st k dispozicii v Zasadach ochrany osobnych
Gdajov na stranke www.adventica.sk.

F.A.Q. O ZONACH OSLAV A ICH PRAVIDLACH

Oslavujete narodeniny? Zoznamte sa s pravidlami oslav narodenin na stranke https://www.adventica.sk/cko




